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RESPONSABILIDADE CIVIL - CONDIGOES GERAIS

Artigo Preliminar

1. Entre a Ocidental - Companhia Portuguesa de
Seguros S.A., adiante designada por Segurador, e o
Tomador do seguro, ambos melhor identificados nas
Condicoes Particulares, é celebrado o presente
contrato de seguro que se regula pelas presentes
Condicoes Gerais, pelas Condicbes Particulares, e
ainda, se contratadas, pelas Condicdes Especiais.

2. A individualizacdo do presente contrato ¢é
efectuada nas Condicbes Particulares, com, entre
outros, a identificacdo, incluindo o ndmero de
identificacao fiscal das partes e do respectivo
domicilio, os dados do Segurado, os dados do
representante do Segurador para efeito dos Sinistros,
o capital seguro ou o modo da sua determinacao e a
determinacdo do Prémio ou a féormula do respectivo
calculo.

3. As Condicoes Especiais prevéem a cobertura de
outros riscos ou garantias além dos previstos nas
presentes Condicées Gerais e carecem de ser
especificamente  identificadas nas  Condicoes
Particulares.

CAPITULO |

DEFINICOES, OBJECTO, GARANTIAS E AMBITO DO
CONTRATO

Artigo 1.° - Definicoes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

APOLICE: conjunto de documentos que titulam o
contrato de seguro, incluindo a Proposta de Seguro, as
Condicoes Gerais, as Condicoes Especiais e as
Condicoes Particulares e todos os documentos
adicionais que as completem ou alterem;

SEGURADOR: a entidade legalmente autorizada a
exercer a actividade seguradora em Portugal e que
subscreve o presente contrato;

TOMADOR DO SEGURO: a pessoa singular ou colectiva
que celebra o presente contrato com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio;

SEGURADO: a pessoa singular ou colectiva titular do
interesse seguro e sujeita aos riscos que, nos termos
do acordado, sao objecto do presente contrato;

TERCEIRO: aquele que, em consequéncia de um
sinistro coberto por este contrato, sofra uma lesao
que origine danos susceptiveis de, nos termos da lei
civii e desta Apolice, serem reparados ou
indemnizados;

SINISTRO: a verificacao, total ou parcial, do evento
que desencadeia o accionamento da cobertura do
risco prevista no presente contrato;

Ocidental
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LESAO CORPORAL: aquela que afecta a sa(de fisica ou
mental de Terceiro;

LESAO MATERIAL: aquela que afecta qualquer coisa
movel ou imovel;

DANO PATRIMONIAL: aquele que sendo susceptivel de
avaliacdo pecuniaria, deve ser reparado ou
indemnizado;

DANO NAO PATRIMONIAL: aquele que nao sendo
susceptivel de avaliacdo pecuniaria, deve, no entanto,
ser compensado através do cumprimento de uma
obrigacdo pecuniaria;

PREMIO: a importancia paga pelo Tomador do seguro
ao Segurador como contrapartida da cobertura
acordada;

FRANQUIA: o valor que, em caso de sinistro, fica a

cargo do Segurado e cujo montante se encontra
estipulado nas Condicdes Particulares do contrato.

Artigo 2.° - Objecto e garantias do contrato

1. O presente contrato garante, nos termos
das Condicdes Gerais, Especiais e Particulares,
a obrigacdo de indemnizar fundada em
responsabilidade civil que, ao abrigo da lei
civil, seja exigivel ao Segurado, ou a pessoas
por quem este Uultimo seja civilmente
responsavel, pelos Danos Patrimoniais e Nao
Patrimoniais, decorrentes de Lesdes Corporais
e Materiais, causados a Terceiros e que nao
estejam excluidos pela Apolice.

2. A cobertura de responsabilidade civil
prevista no numero anterior fica limitada a
responsabilidade civil extracontratual
decorrentes de uma actividade ou de uma
determinada qualidade ou situacdo do
Segurado, quando e segundo o que for
expressamente estabelecido nas Condicées
Particulares.

3. Sem prejuizo do que precede, o objecto e
garantias do contrato podem ser alterados por
convencdo entre as partes nas Condicoes
Especiais ou Particulares.

Artigo 3.° - Ambito territorial e temporal

1. Salvo convencao em contrario expressa nas
Condicoes Particulares, o presente contrato
abrange Sinistros ocorridos em Portugal
Continental e Regides Autonomas da Madeira e
dos Acores.

2. A garantia dada por esta Apolice abrange a
responsabilidade civil do Segurado por actos
ou omissdes geradores de responsabilidade

Condicées Gerais e Especiais - PETIS

Pagina 3 de 16



Ref.OCSRSC11230 Out2011

civil ocorridos durante o periodo de vigéncia
da Apodlice e que sejam reclamados, salvo
convencdo expressa em contrario nas
Condicdes Particulares, até ao prazo maximo
de dois anos apoés o seu termo.

CAPITULO Il

EXCLUSOES

Artigo 4.° - Exclusoes

1. Para além das exclusées previstas nas
Condicoes Especiais e Particulares, ficam
excluidos da cobertura da presente Apolice:

a) os danos causados a empregados,
assalariados ou mandatarios do Segurado,
quando ao servico deste desde que
resultem de acidente enquadravel na
legislacdo sobre Acidentes de Trabalho ou
de doenca profissional;

b) a responsabilidade por danos causados
aos socios, administradores, directores,
gerentes e legais representantes ou
agentes da pessoa colectiva cuja
responsabilidade se garanta;

c) a responsabilidade por danos causados a
quaisquer pessoas cuja responsabilidade
esteja garantida por este contrato, bem
como ao conjuge ou pessoa que viva em
unido de facto com o Segurado,
ascendentes, descendentes ou outras
pessoas que com ele coabitem ou vivam a
seu cargo, assim como ao detentor,
vigilante ou utilizador do animal;

d) a responsabilidade criminal, contra-
ordenacional ou disciplinar;

e) danos ocorridos em consequéncia de
guerra, greve, “lock-out”, tumultos,
comocgdes civis, assaltos, sabotagem,
terrorismo, actos de vandalismo,
insurrei¢cdes civis ou militares ou decisées
de autoridades ou de forcas usurpando a
autoridade, assaltos e pirataria area;

f) os danos causados por acidentes ocorridos
com veiculos que, nos termos da lei,
devam ser objecto de seguro obrigatério
de responsabilidade civil, bem como
outros riscos que, nos termos da lei,
devam estar cobertos por outros seguros
que sejam obrigatoérios;

g) decorrentes de custas e quaisquer outras
despesas provenientes de procedimento
criminal, fiancas, coimas, multas, taxas
ou outros encargos de idéntica natureza.

2. Salvo convencdo em contrario nas

Condicdées Particulares e Especiais e sem
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prejuizo de outras exclusées nelas constantes,
o presente contrato ndo garante:

a) os danos a bens ou objectos de Terceiros
que estejam confiados ao Segurado para
guarda, utilizacao, trabalho ou outro fim;

b) a responsabilidade pelas obras, trabalhos,
prestacdo de servicos, produtos e suas
embalagens produzidos, armazenados ou
fornecidos pelo Segurado, se as
reclama¢des forem motivadas por erro,
omissdo ou vicio oculto que se revelem
somente apos a recep¢ao expressa ou
tacita dos referidos bens, produtos ou
servicos;

c) aresponsabilidade pela alteracdo do meio
ambiente, em particular as causadas
directa ou indirectamente por poluicao
ou contaminacdao do solo, das aguas ou
atmosfera, assim como todas aquelas que
forem devidas a accdo de fumos, vapores,
vibracées, ruidos, cheiros, temperaturas,
humidades, corrente eléctrica ou
substancias nocivas;

d) os danos causados pela accdo de campos
electromagnéticos;

e) a responsabilidade resultante de acordo
ou contrato particular, na medida em que
a mesma exceda a responsabilidade a que
o Segurado estaria obrigado na auséncia
de tal acordo ou contrato.

CAPITULO IlI

DECLARACAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE

Artigo 5.° - Dever de declaracao inicial do risco

1. O Tomador do seguro ou o Segurado esta
obrigado, antes da celebracdao do contrato, a
declarar com exactidao todas as circunstancias
que conheca e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciacdao do risco pelo
Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente
aplicavel a circunstancias cuja mencdo nao
seja solicitada em questionario eventualmente
fornecido pelo Segurador para o efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato,

salvo havendo dolo do Tomador do seguro ou

do Segurado com o proposito de obter uma

vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) da omissdo de resposta a pergunta do
questionario;

b) de resposta imprecisa a questdo
formulada em termos demasiado
genéricos;
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c) de incoeréncia ou contradicao evidente
nas respostas ao questionario;

d) de facto que o seu representante,
aquando da celebra¢ao do contrato, saiba
ser inexacto ou, tendo sido omitido,
conheca;

e) de circunstancias conhecidas do
Segurador, em especial quando sao
publicas e notorias.

4, O Segurador, antes da celebracdo do
contrato, deve esclarecer o eventual Tomador
do seguro ou o Segurado acerca do dever
referido no n.° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em
responsabilidade civil, nos termos gerais.

Artigo 6.° - Incumprimento doloso do dever de
declaracao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever
referido no n.° 1 do Artigo anterior, o contrato
é anulavel mediante declaracao enviada pelo
Segurador ao Tomador do seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracéo
referida no nimero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do
conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador néo esta obrigado a cobrir o
Sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso
referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no nimero anterior, seguindo-se o
regime geral da anulabilidade.

4, O Segurador tem direito ao prémio devido
até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo
se tiver concorrido dolo ou negligéncia
grosseira do Segurador ou do seu
representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do seguro ou
do Segurado com o proposito de obter uma
vantagem, o Prémio é devido até ao termo do
contrato.

Artigo 7.° - Incumprimento negligente do dever de
declaracao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia

do dever referido no n.° 1 do Artigo anterior,

o Segurador pode, mediante declaracdo a

enviar ao Tomador do seguro, no prazo de trés

meses a contar do seu conhecimento:

a) propor uma alteragdo do contrato,
fixando um prazo, nao inferior a 14 dias,

Ocidental

GRUPO SEGURADOR

para o envio da aceitacdo ou, caso a
admita, da contraproposta;

b) fazer cessar o contrato, demonstrando
que, em caso algum, celebra contratos
para a cobertura de riscos relacionados
com o facto omitido ou declarado
inexactamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias
apos o envio da declaracao de cessacao ou 20
dias ap6s a recepc¢do pelo Tomador do seguro
da proposta de alteracdo, caso este nada
responda ou a rejeite.

3. No caso referido no numero anterior, o
prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.

4, Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do

contrato, ocorrer um Sinistro cuja verificacao

ou consequéncias tenham sido influenciadas
por facto relativamente ao qual tenha havido
omissdes ou inexactiddes negligentes:

a) o Segurador cobre o sinistro na proporcao
da diferenca entre o prémio pago e o
prémio que seria devido, caso, aquando
da celebracdo do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado
inexactamente;

b) o Segurador, demonstrando que, em caso
algum, teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexactamente, nao cobre o
Sinistro e fica apenas vinculado a
devolucao do prémio.

Artigo 8.° - Agravamento do risco

1. O Tomador do seguro ou o Segurado tem o
dever de, durante a execucdo do contrato, no
prazo de 14 dias a contar do conhecimento do
facto, comunicar ao Segurador todas as
circunstancias que agravem o risco, desde que
estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador
aquando da celebracdo do contrato, tivessem
podido influir na decisdo de contratar ou nas
condicdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento
em que tenha conhecimento do agravamento
do risco, o Segurador pode:

a) apresentar ao Tomador do seguro
proposta de modificacdo do contrato, que
este deve aceitar ou recusar em igual
prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificacdo proposta;

b) resolver o contrato, demonstrando que,
em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas
resultantes desse agravamento do risco.
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3. A resolucdo do contrato produz efeitos 15
dias a contar da data do envio da declaracao
de resolugao.

Artigo 9.° - Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessacdo ou da alteracao do
contrato nos termos previstos no Artigo
anterior ocorrer o Sinistro cuja verificacdo ou
consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o Segurador:

a) cobre o risco, efectuando a prestacao
convencionada, se o agravamento tiver
sido correcta e  tempestivamente
comunicado antes do Sinistro ou antes de
decorrido o prazo previsto no n.° 1 do
Artigo anterior;

b) cobre parcialmente o risco, reduzindo-se
a sua prestacdao na proporcao entre o
Prémio efectivamente cobrado e aquele
que seria devido em funcdo das reais
circunstancias do risco, se o agravamento

nao tiver sido correcta e
tempestivamente comunicado antes do
Sinistro;

c) pode recusar a cobertura em caso de
comportamento doloso do Tomador do
seguro ou do Segurado com o proposito de
obter uma vantagem, mantendo direito
aos prémios vencidos.

2. Na situacao prevista nas alineas a) e b) do
numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do Tomador do
seguro ou do Segurado, o Segurador nao esta
obrigado ao pagamento da prestacao se
demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento
do risco.

CAPITULO IV

PAGAMENTO E ALTERACAO DOS PREMIOS

Artigo 10.° - Vencimento dos prémios

1. Salvo convencao em contrario, o prémio inicial, ou
a primeira fraccdo deste, é devido na data da
celebracao do contrato.

2. As fraccoes seguintes do prémio inicial, o prémio
de anuidades subsequentes e as sucessivas fraccoes
deste sao devidos nas datas estabelecidas no
contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a
acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do
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prémio correspondente a alteragdées ao contrato sao
devidas nas datas indicadas nos respectivos avisos.

Artigo 11.° - Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento
do prémio.

Artigo 12.° - Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar
por escrito o Tomador do seguro do montante a pagar,
assim como da forma e do lugar de pagamento, com
uma antecedéncia minima de 30 dias em relacao a
data em que se vence o prémio, ou fraccoes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as
consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de
sua fraccao.

3. Nos contratos de seguro em que seja
convencionado o pagamento do prémio em fraccoes
de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em
cuja documentacao contratual se indiquem as datas
de vencimento das sucessivas fraccdes do prémio e os
respectivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu nao pagamento, o Segurador
pode optar por nao enviar o aviso referido no n.° 1,
cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da
aceitacao e do envio ao Tomador do seguro da
documentacao contratual referida neste nimero.

Artigo 13.° - Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou
da primeira fraccdo deste, na data do
vencimento, determina a resolucao
automatica do contrato a partir da data da sua
celebracao.

2. A falta de pagamento do prémio de
anuidades subsequentes, ou da primeira
fraccdo deste, na data do vencimento, impede
a prorrogacao do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucéo

automatica do contrato na data do vencimento

de:

a) uma fraccdao do prémio no decurso de
uma anuidade;

b) um prémio de acerto ou parte de um
prémio de montante variavel;

c) um prémio adicional resultante de uma
modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4, O nao pagamento, até a data do
vencimento, de um prémio adicional
resultante de uma modificacdo contratual
determina a ineficacia da alteracao,
subsistindo o contrato com o ambito e nas
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condicdes que vigoravam antes da pretendida
modificacdo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que se
considera resolvido na data do vencimento do
prémio nao pago.

Artigo 14.° - Alteracdo do prémio

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteracao
do prémio aplicavel ao contrato apenas podera
efectuar-se no vencimento anual seguinte.

CAP{TULO V

INICIO DE EFEITOS, DURACAO E VICISSITUDES DO
CONTRATO

Artigo 15.° - Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sdo
indicados no contrato, atendendo ao previsto no
Artigo 11.°.

2. O fixado no nimero anterior é igualmente aplicavel

ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio
da cobertura dos riscos.

Artigo 16.° - Duracao

1. O contrato indica a sua duragdo, podendo
ser por um periodo certo e determinado ou
por um ano prorrogavel por novos periodos de
um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas
do ultimo dia do seu prazo.

3. A prorrogacdo prevista no n.° 1 ndo se
efectua se qualquer das partes denunciar o
contrato por declaracdo escrita enviada ao
destinatario com uma antecedéncia minima de
30 dias em relacao a data da prorrogacao ou se
o Tomador do seguro ndo proceder ao
pagamento do prémio.

Artigo 17.° - Modos de cessacao do contrato

1. Além da possibilidade de denudncia prevista
no n.° 3 do Artigo anterior, o contrato pode
cessar por caducidade, revogacdo por acordo
das partes ou por resolucao.

2. O presente contrato caduca no termo do
periodo de vigéncia estipulado, se o houver, e
na eventualidade de superveniente perda do
interesse ou de extincdo do risco e sempre
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que se verifique o pagamento da totalidade do
capital seguro para o periodo de vigéncia do
contrato sem que se encontre prevista a
reposicao desse capital.

3. Caso o contrato tenha sido celebrado a
distancia, o Tomador do seguro, que seja
pessoa singular, tem o direito a resolucado do
mesmo, sem necessidade de invocar justa
causa, no prazo de 14 dias imediatamente
apos a data da recepcao da apdlice.

4, Sem prejuizo do estabelecido no numero
anterior, o contrato pode ser resolvido pelas
partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.

5. Sem prejuizo do numero anterior, nos
seguros facultativos de responsabilidade civil,
o Segurador podera resolver o contrato
quando ocorram dois sinistros num periodo de
12 meses ou, sendo o contrato anual, no
decurso da anuidade.

6. O montante do prémio a devolver ao
Tomador do seguro em caso de cessagao
antecipada do contrato é calculado
proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura
até ao vencimento do contrato, salvo
convencao de calculo diverso pelas partes em
funcdo de razao atendivel, como seja a
garantia de separacdao técnica entre a
tarifacdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.

7. A resolucdo do contrato produz os seus
efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

8. Sempre que o Tomador do seguro nao
coincida com o Segurado, o Segurador deve
avisar o Segurado da resolucdao do contrato
logo que possivel, no maximo até 20 dias apos
a nao renovacao ou a resolucéo.

9. A resolucdo do contrato produz efeitos 15
dias a contar da data do envio da declaragao
de resolugao.

CAPI{TULO VI

PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR

Artigo 18.° - Limites da prestacao

1. A prestacao devida pelo Segurador esta
sempre limitada ao dano decorrente do
Sinistro até ao montante do capital seguro
fixado nas Condic¢des Particulares da Apdlice,
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seja qual for o numero de pessoas lesadas por
um Sinistro.

2. Salvo convencao em contrario, estabelecida

nas Condicbes Particulares:

a) quando a indemnizacdo atribuida aos
lesados for igual ou exceder o capital
seguro, o Segurador nao responde pelas
despesas judiciais;

b) quando a indemnizacdo atribuida aos
lesados for inferior ao capital seguro, o
Segurador responde pela indemnizagao e
pelas mesmas despesas até ao limite do
capital seguro.

3. Apos a ocorréncia de um Sinistro, o capital
seguro ¢é automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo Tomador do
seguro, do prémio complementar
correspondente a reposicao.

Artigo 19.° - Franquia

1. Mediante convencao expressa, pode ficar a
cargo do Tomador do seguro ou do Segurado
uma parte da indemnizacao devida a terceiros,
nao sendo, porém, esta limitacdo de garantia
oponivel a estes.

2. Compete ao Segurador, em caso de pedido
de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizacdo devida, sem
prejuizo do direito a ser reembolsado do valor
da franquia aplicada nos termos do numero
anterior.

Artigo 20.° - Insuficiéncia do capital

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo
Sinistro com direito a indemnizacées que, na
sua globalidade, excedam o montante do
capital seguro, os direitos dos lesados contra o
Segurador reduzem-se proporcionalmente até
a concorréncia daquele montante.

2. O Segurador que, de boa fé e por desconhecimento
de outras pretensdes, efectuar o pagamento de
indemnizacoes de valor superior ao que resultar do
disposto no numero anterior, fica liberado para com
os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

Artigo 21.° - Pluralidade de seguros

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo
interesse e por idéntico periodo esteja seguro
por varios seguradores, o Tomador do seguro
ou o Segurado deve informar dessa
circunstancia o Segurador, logo que tome
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conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participacao do Sinistro.

2. A omissao fraudulenta da informacéo
referida no numero anterior exonera o
Segurador da respectiva prestagao.

3. O Sinistro verificado no ambito dos
contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do
Segurado, dentro dos limites da respectiva
obrigacdo, sem prejuizo de os seguradores
envolvidos no ressarcimento do dano coberto
responderem entre si na propor¢do que cada
um teria de pagar se existisse um unico
contrato de seguro.

4, O previsto no n.° 2 nao é oponivel pelo
Segurador ao lesado.

CAPITULO VII

OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES

Artigo 22.° - Obrigacdes do Tomador do seguro e do
Segurado

1. Em caso de Sinistro coberto pelo presente
contrato, o Tomador do seguro ou o Segurado
obrigam-se:

a) a comunicar tal facto, por escrito, ao
Segurador, no mais curto prazo de tempo
possivel, nunca superior a oito dias a
contar do dia da ocorréncia ou do dia em
que tenha conhecimento da mesma,
explicitando as suas circunstancias,
causas eventuais e consequéncias;

b) atomar as medidas ao seu alcance no sentido de
prevenir ou limitar as consequéncias do Sinistro;

c) a prestar ao Segurador as informacoes
relevantes que este solicite relativas ao Sinistro,
as suas causas e as suas consequéncias;

d) a nao prejudicar o direito de sub-rogacao do
Segurador nos direitos do Segurado contra o
terceiro responsavel pelo Sinistro, decorrente da
cobertura do Sinistro por aquele.

2. O incumprimento do previsto nas alineas a) a c) do

numero anterior determina, salvo o previsto no

nUmero seguinte:

a) areducao da prestacao do Segurador atendendo
ao dano que o incumprimento lhe cause;

b) a perda da cobertura se for doloso e tiver
determinado dano  significativo para o
Segurador.

3. O disposto no nimero anterior nao é oponivel pelo
Segurador ao lesado.
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4. No caso do incumprimento do previsto na
alinea a) e c¢) do n.° 1, a san¢éo prevista no n.°
2 nao é aplicavel quando o Segurador tiver
conhecimento do Sinistro por outro meio
durante os oito dias previstos nessa alinea, ou
o obrigado a comunicacdo prove que néao
poderia razoavelmente ter procedido a
comunicacdo devida em momento anterior
aquele em que o fez.

5. 0 incumprimento do previsto na alinea b) e d) do
n.°. 1 determina a responsabilidade do incumpridor
até ao limite da indemnizacao paga pelo Segurador.

Artigo 23.° - Obrigacao de reembolso pelo Segurador
das despesas havidas com o afastamento e mitigacao
do Sinistro

1. O Segurador paga ao Tomador do seguro ou ao
Segurado as despesas efectuadas em cumprimento do
dever fixado na alinea b) do n.° 1 do Artigo anterior,
desde que razoaveis e proporcionadas, ainda que os
meios empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no niUmero anterior sdo pagas
pelo Segurador antecipadamente a data da
regularizacdo do Sinistro, quando o Tomador do
seguro ou o Segurado exija o reembolso, as
circunstancias o nao impecam e o Sinistro esteja
coberto pelo seguro.

3. O valor devido pelo Segurador nos termos don.° 1 é
deduzido ao montante do capital seguro disponivel,
salvo se corresponder a despesas efectuadas em
cumprimento de determinacbes concretas do
Segurador ou a sua cobertura autonoma resultar do
contrato.

Artigo 24.° - Sub-rogacao

1. O Segurador que tiver pago a indemnizacao fica
sub-rogado, na medida do montante pago, nos direitos
do Segurado contra o terceiro responsavel pelo
Sinistro, obrigando-se o Segurado a praticar o que
necessario for para efectivar esses direitos.

2. O Tomador do seguro responde, até ao limite da
indemnizacao paga pelo Segurador, por acto ou
omissao que prejudique os direitos previstos no
nUmero anterior.

Artigo 25.° - Defesa juridica

1. O Segurador pode intervir em qualquer processo
judicial ou administrativo em que se discuta a
obrigacdo de indemnizar cujo risco seja objecto do
contrato, suportando os custos dai decorrentes.

2. O Segurado deve prestar ao Segurador toda a
informacdo que razoavelmente lhe seja exigida e
abster-se de agravar a posicao substantiva ou
processual do Segurador.
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3. Quando o Segurado e o lesado tiverem contratado
um seguro com o mesmo Segurador ou existindo
qualquer outro conflito de interesses, o Segurador
deve dar a conhecer aos interessados tal
circunstancia.

4. No caso previsto no nimero anterior, o Segurado,
frustrada a resolucao do litigio por acordo, pode
confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o
Segurador, salvo convencdao em contrario, os custos
dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o
valor proposto pelo Segurador e aquele que o
Segurado obtenha.

5. Séo inoponiveis ao Segurador que nao tenha dado o
seu consentimento tanto o reconhecimento, por parte
do Segurado, do direito do lesado como o pagamento
da indemnizacao que a este seja efectuado.

Artigo 26.° - Obrigacoes do Segurador

1. O Segurador substitui o Segurado na regularizacao
amigavel ou litigiosa de qualquer Sinistro que, ao
abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo
de vigéncia do mesmo, suportando, até ao limite do
capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizacao, e sujeitando-se, para o
efeito, a accdo directa de terceiros lesados ou
respectivos herdeiros.

2. As averiguacbes e peritagens necessarias ao
reconhecimento do Sinistro e a avaliacao dos danos,
devem ser efectuadas pelo Segurador com a adequada
prontidao e diligéncia, sob pena de responder por
perdas e danos.

3. O Segurador deve pagar a indemnizacao, ou
autorizar a reparacao do dano, logo que concluidas as
investigacoes e peritagens necessarias ao
reconhecimento da responsabilidade do Segurado e a
fixacao do montante dos danos.

4. Decorridos 30 dias das conclusdes das investigacoes
e peritagens previstas no nimero anterior sem que
haja sido paga a indemnizacao ou autorizada a
reparacao do dano, por causa nao justificada ou que
seja imputavel ao Segurador, sao devidos juros a taxa
legal em vigor sobre, respectivamente, o montante
daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacao do dano.

Artigo 27.° - Direito de regresso do Segurador

1. Satisfeita a indemnizacao, o Segurador tem direito
de regresso, relativamente a quantia despendida,
contra o Tomador do seguro ou o Segurado, por:

a) actos ou omissdes dolosas respectivas, ou de
pessoas por quem o Tomador do seguro ou o
Segurado seja civilmente responsavel;

b) incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do
nimero um do Artigo 22.°.

Condicées Gerais e Especiais - PETIS

Pagina 9 de 16



Ref.OCSRSC11230 Out2011

2. O previsto no nimero anterior é também aplicavel
contra o Tomador do seguro ou o Segurado que tenha
lesado dolosamente o Segurador apds o Sinistro.

CAPITULO VIII

DISPOSICOES DIVERSAS

Artigo 28.° - Intervencao de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume
autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou
extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as
obrigacdes deles emergentes ou a validar declaracées
adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou
alterar as obrigacées deles emergentes ou validar
declaracées adicionais, em nome do Segurador, o
mediador de seguros ao qual o Segurador tenha
conferido, por escrito, os necessarios poderes.

3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos
para o efeito da parte do mediador de seguros, o
seguro considera-se eficaz quando existam razoes
ponderosas, objectivamente apreciadas, tendo em
conta as circunstancias do caso, que justifiquem a
confianca do Tomador do seguro de boa fé na
legitimidade do mediador, desde que o Segurador
tenha igualmente contribuido para fundar a confianca
do Tomador do seguro.

Artigo 29.° - Comunicac6es e notificacdes entre as
partes

1. As comunicacées ou notificacbes do
Tomador do seguro ou do Segurado previstas
nesta apolice consideram-se validas e eficazes
caso sejam efectuadas para a sede social do
Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2, Sao igualmente validas e plenamente
eficazes as comunicacdes ou notificacdes
feitas, nos termos do numero anterior, para o
endereco do representante do Segurador nao
estabelecido em Portugal, relativamente a
sinistros abrangidos por esta apdlice.

3. As comunica¢bes previstas no presente
contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo
duradouro.

4. O Segurador s6 esta obrigado a enviar as
comunicacdes previstas no presente contrato
se o destinatario das mesmas estiver
devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efectuadas se
remetidas para o respectivo endereco
constante da apolice.
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Artigo 30.° - Lei aplicavel, reclamacoes e arbitragem

1. A lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

2. Podem ser apresentadas reclamagées no ambito do
presente contrato aos servicos do Segurador
identificados no contrato e, bem assim, ao Instituto
de Seguros de Portugal (www.isp.pt).

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode
haver recurso a arbitragem, a efectuar nos termos da
lei.

Artigo 31.° - Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes
deste contrato é o fixado na lei civil.
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COI"IDICAO ESPECIAL - RESPONSABILIDADE CIVIL
- PETIS - ANIMAIS DOMESTICOS

Artigo 1.° - Objecto e Ambito da Cobertura

1. Quando contratada esta Condicao Especial a
Apolice tem por objecto a garantia da
responsabilidade civil do Segurado enquanto
detentor de Animal doméstico de raca canidea
ou gatidea mencionado nas Condigdes
Particulares.

2. As garantias do presente contrato né&o
abrangem animais utilizados em espectaculos
circenses, nem os que participem em
espectaculos, competicbes, concursos,
exposicoes, publicidade e manifestacées
similares, salvo estipulacdo em contrario nas
Condicées Particulares.

Artigo 2.° - Exclusoes

Para além das exclusées referidas nas
Condicoes Gerais, ficam ainda excluidos os
danos:

a) causados pelos animais quando na pratica
da caca desportiva ou profissional que,
nos termos da lei, devam ser objecto de
seguro obrigatério de responsabilidade
civil, salvo estipulagdo em contrario nas
Condic¢bes Particulares;

b) causados pela inobservancia das
disposicoes legais em vigor que
regulamentem a detencdao de animais de
companhia ou animais potencialmente
perigosos;

c) causados pelo transporte de animais em
veiculos ndo apropriados para o efeito
assim como os causados aos veiculos
transportadores de animais;

d) causados a outros animais da mesma
espécie;

e) decorrentes da inobservancia de medidas
higiénicas, profilacticas e terapéuticas
recomendaveis em caso de doencas
infecto-contagiosas ou parasitarias;

f) emergentes de responsabilidade civil
contratual;

g) que consistam em lucros cessantes ou
perdas semelhantes.

Artigo 3.° - Direito de Regresso

O Segurador, uma vez liquidada a indemnizacao, tem

direito de regresso contra o civilmente responsavel,

nos seguintes casos:

a) responsabilidade por danos decorrentes de actos
ou omissoes dolosas do Segurado, de pessoa por
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quem ele seja civilmente responsavel ou do
detentor do animal;

b) quando a responsabilidade decorrer de actos e
omissoes praticados pelo Segurado ou por pessoa
por quem ele seja civilmente responsavel, ou
ainda do detentor do animal, quando praticados
em estado de deméncia ou sob a influéncia do
alcool, de estupefacientes ou outras drogas ou
produtos toxicos.

Artigo 4.° - Ambito Territorial

O contrato apenas produz efeitos em relacao a
eventos ocorridos em Portugal e nas Regides
Auténomas da Madeira e dos Acores.

Artigo 5.° - Vigéncia Temporal

Esta apolice garante os sinistros causados por eventos
ocorridos durante a vigéncia da Apolice desde que
reclamados até um ano apds a cessacao do contrato.

Artigo 6.° - Franquia

0 Segurado suportara em todos os sinistros, a titulo de
franquia nao oponivel a terceiros lesados ou aos seus
herdeiros, o valor previsto nas Condicoes Particulares.

Artigo 7.° - Obrigacoes do Segurado

Em caso de Sinistro coberto pelo presente
contrato, o Segurado, sob pena de responder
por perdas e danos, obriga-se:

a) a comunicar ao Segurador, no prazo de 48
horas a contar do momento em que tenha
tido ou se presuma que teve
conhecimento de qualquer acto ou facto
de que possa eventualmente resultar
responsabilidade garantida por esta
apolice e a participa-lo, por escrito e de
forma circunstanciada, no prazo de oito
dias;

b) a tomar todas as medidas ao seu alcance
no sentido de evitar ou limitar as
consequéncias do Sinistro.

CONDICAO ESPECIAL - RESPONSABILIDADE CIVIL
- PETIS - CAES DE RAGA PERIGOSA

Artigo 1.° - Objecto

1. Quando contratada esta Condicao Especial a
apolice tem por objecto a garantia da
responsabilidade civil do Segurado enquanto
detentor de Animal de racga canina considerada
perigosa ou potencialmente perigosa,
enquanto animal de companhia, nos termos da
legislacao especial aplicavel.
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2. As garantias do presente contrato nao
abrangem animais utilizados em espectaculos
circenses, bem como os animais objecto do
seguro durante a sua participacdio em
espectaculos, competicbes, concursos,
exposicoes, publicidade e manifestacées
similares, salvo estipulacdo em contrario nas
Condicdes Particulares.

Artigo 2.° - Garantias do Contrato

De harmonia com o disposto nas Condicdes
Gerais da Apodlice, o Segurador garante a
responsabilidade civil do Segurado pelos danos
patrimoniais e ndao patrimoniais resultantes de
lesbes corporais ou materiais causados a
terceiros pelo animal detido pelo Segurado e
identificado nas Condicdes Particulares.

Artigo 3.° - Exclusoes

Para além das exclusdes referidas nas
Condicdées Gerais, ficam ainda excluidos os
danos:

a) causados pelos animais quando na pratica
da caca desportiva ou profissional que,
nos termos da lei, devam ser objecto de
seguro obrigatéorio de responsabilidade
civil, salvo estipulacdo em contrario nas
Condicoes Particulares;

b) causados pela inobservancia das
disposicoes legais em vigor que
regulamentem a detencdo de animais de
companhia ou animais potencialmente
perigosos;

c) causados pelo transporte de animais em
veiculos ndo apropriados para o efeito
assim como os causados aos veiculos
transportadores de animais;

d) causados a outros animais da mesma
espécie;

e) decorrentes da inobservancia de medidas
higiénicas, profilacticas e terapéuticas
recomendaveis em caso de doencas
infecto-contagiosas ou parasitarias.

Artigo 4.° - Direito de Regresso

O Segurador, uma vez liquidada a indemnizacao, tem
direito de regresso contra o civilmente responsavel,
nos seguintes casos:

a) responsabilidade por danos decorrentes de actos
ou omissoes dolosas do Segurado, de pessoa por
quem ele seja civilmente responsavel ou do
detentor do animal;

b) quando a responsabilidade decorrer de actos e
omissoes praticados pelo Segurado ou por pessoa
por quem ele seja civilmente responsavel, ou
ainda do detentor do animal, quando praticados
em estado de deméncia ou sob a influéncia do
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alcool, de estupefacientes ou outras drogas ou
produtos toxicos.

Artigo 5.° - Ambito Territorial

Salvo convencdo em contrario expressa nas
Condicoes Particulares, o presente contrato
abrange Sinistros ocorridos em Portugal
Continental e Regides Autonomas da Madeira e
dos Acores.

Artigo 6.° - Vigéncia Temporal

Esta apolice garante os sinistros causados por eventos
ocorridos durante a vigéncia da Apolice desde que
reclamados até um ano apds a cessacao do contrato.

Artigo 7.° - Franquia

0 Segurado suportara em todos os sinistros, a titulo de
franquia nao oponivel a terceiros lesados ou aos seus
herdeiros, o valor previsto nas Condicoes Particulares.

Artigo 8.° - Obrigacoes do Segurado

Em caso de Sinistro coberto pelo presente
contrato, o Segurado, sob pena de responder
por perdas e danos, obriga-se:

a) a comunicar ao Segurador, no prazo de 48
horas a contar do momento em que tenha
tido ou se presuma que teve
conhecimento de qualquer acto ou facto
de que possa eventualmente resultar
responsabilidade garantida por esta
apolice e a participa-lo, por escrito e de
forma circunstanciada, no prazo de oito
dias;

b) a tomar todas as medidas ao seu alcance
no sentido de evitar ou limitar as
consequéncias do Sinistro.
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CONDIGAO ESPECIAL - ASSISTENCIA - PETIS

Artigo 1.° - Definicoes

SEGURADO: pessoa ou entidade no interesse da qual o
contrato é celebrado, dono ou proprietario do animal
Seguro;

ANIMAL SEGURO: animal doméstico devidamente
licenciado (Cao ou Gato) e identificado nas Condicoes
Particulares da Apodlice;

DOENCA: toda a alteracdo do estado de saude do
Animal seguro nao causada por acidente e
diagnosticada por médico veterinario;

ACIDENTE: qualquer acontecimento de caracter
fortuito, subito e imprevisto que provoque lesdes
corporais no Animal seguro e que possa ser clinica e
objectivamente diagnosticado;

LESAO MATERIAL: dano causado pelo Animal seguro
num bem mével ou imével propriedade de terceiro;

LESAO DO ANIMAL: ferimento sofrido pelo Animal
seguro provocado por terceiro;

SINISTRO: qualquer acontecimento fortuito, violento,
subito e anormal abrangido pelas garantias do
presente contrato;

DOMICILIO: morada habitual, em Portugal, do
Segurado;

FRANQUIA: importancia que, em caso de Sinistro fica
a cargo do Segurado e cujo montante ou forma de
calculo se encontra estipulado nas Condicoes
Particulares;

DOENCA PREEXISTENTE: considera-se preexistente ao
contrato de seguro, e por isso excluida do seu ambito
de cobertura, qualquer doenca ou lesao do animal
seguro que o Tomador do seguro nao poderia ignorar,
ou da qual deveria ter conhecimento, anteriormente a
data da subscricao do seguro, em virtude de ter sido
objecto de investigacdo clinica, acto médico-
veterinario ou tratamento prévio e cujos sinais ou
sintomas eram evidentes a data da referida
subscricao;

DOENCA CONGENITA: doenca presente a nascenca, em
resultado de factores hereditarios ou de condicoes
verificadas durante a gestacdo até ao momento do
nascimento. A doenca congénita pode ser evidente ou
reconhecida imediatamente apos o nascimento ou ser
descoberta mais tarde em qualquer momento da vida
do animal, sem prejuizo da sua natureza;

MEDICO VETERINARIO: o licenciado por faculdade de
medicina veterinaria, legalmente autorizado a
exercer a profissao, inscrito e reconhecido pela
Ordem dos Veterinarios;

PASSAPORTE PARA ANIMAL DE COMPANHIA: documento
obrigatorio, passado por um veterinario legalmente
autorizado para o exercicio da actividade, e que

Ocidental

GRUPO SEGURADOR

certifica que os animais tém as vacinas em dia e que
cumprem com todas as regras veterinarias para
circulacao entre Paises da Unido Europeia;

Artigo 2.° - Objecto da Garantia

Quando expressamente previsto nas Condicdes
Particulares, garante-se, pela presente
Condicdao Especial, através do Servico de
Assisténcia do Segurador, a cobertura dos
riscos referidos no Artigo 4°, dentro dos
limites e condi¢cbes consignadas nas Condicoes
Gerais, Especiais e Particulares aplicaveis.

Artigo 3.° - Ambito

1. Ambito Territorial: Salvo convencdo em
contrario expressa nas Condi¢cdes Particulares,
o presente contrato abrange Sinistros
ocorridos em Portugal Continental e Regides
Autonomas da Madeira e dos Acores.

2. Extensao da cobertura: Mediante o
pagamento do sobreprémio que for devido e
quando expresso nas Condicdes Particulares,
pode ser aceite pelo Segurador a Extenséo
territorial das garantias do seguro para os
restantes paises da Unidao Europeia, desde que
cumpridos todos os requisitos referidos nas
Condicoes Gerais, Especiais e Particulares da
Apolice.

Ainda assim, a extensdo da cobertura apenas
produzird efeitos se cumpridos os seguintes
requisitos:

a) o periodo da Viagem nao ser superior a 30
dias e ocorrer dentro do periodo de
vigéncia da Apolice;

b) a Origem e o Destino final da Viagem
situarem-se em Portugal e Regides
Auténomas da Madeira e dos Acores;

c) o Segurado ser portador do Passaporte
para Animal de companhia do Animal
seguro;

d) todos os requisitos legalmente exigidos
para o Passaporte para Animal de
companhia estejam cumpridos;

e) desde que as condicdes de transporte do
Animal seguro cumpram com todas as
regras e procedimentos legalmente
definidos para o referido transporte.

3. S6 estao cobertos pelas garantias
mencionadas no Artigo 4°, os animais que a
data da subscricao do seguro:

a) tenham idade minima de 4 semanas e idade
maxima de 10 anos;
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b) estejam  devidamente licenciados e
identificados, através do boletim de
vacina¢ao, micro-chip ou respectiva licenca
camararia, onde conste nome, sexo, idade,
raca, altura, pelagem e sinais particulares;

c) gozem de boa salude e ndo tenham qualquer
incapacidade fisica, ferimentos ou outras
perturbacées.

Artigo 4.° - Garantias

1. Informacdes Diversas

O Segurador, através do seu Servico de
Assisténcia, assumira o encargo de fornecer
informacdes sobre:

a) clinicas veterinarias de urgéncia, que
funcionem 24 h por dia (moradas e
telefones), em Portugal e no estrangeiro;

b) clinicas veterinarias (horarios, moradas e
telefones), em Portugal e no estrangeiro;

c) clinicas que realizem raios X e analises, em
Portugal e no estrangeiro;

d) clinicas que tratem das formalidades
necessarias em caso de morte do animal;

e) assisténcia clinica ao domicilio;

f) hotéis para cdes e gatos (horarios,
moradas e telefones);

g) escolas de treino (horarios, moradas e
telefones);

h) criadores (moradas e telefones);

i) exposicbes e concursos (datas, locais e
custo);

j) informacdes sobre racas;

I) documentos exigidos por lei, em Portugal
€ no estrangeiro;

m) empresas que efectuem tosquias e
banhos;

n) empresas de transporte de animais;

0) hotéis que aceitem animais domésticos, em
Portugal e no estrangeiro;

p) vacinas;

) assisténcia a animais maltratados;

r) adopcédo de animais;

s) formalidades a tomar em caso de morte do
Animal seguro.

2. Localizacdo em caso de desaparecimento

No caso de desaparecimento do Animal
seguro, o Segurador, através do Servico de
Assisténcia, assumird o custo com as
seguintes diligéncias:

a) envio de noticia com a fotografia do Animal
seguro para um jornal local da zona do
domicilio do Segurado em Portugal,
assumindo-se a despesa da publicacdo na
seccdo dos classificados em formato
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A8(52x74mm) pelo periodo maximo de uma
semana;

b) envio de comunicagdo para um maximo de
cinco entidades locais que actuem na area
animal, como sejam clinicas veterinarias ou
associagfes de amigos dos animais.

3. Guarda do Animal seguro

Em caso de hospitalizacdo do Segurado, na
sequéncia de doenca subita ou acidente,
durante um periodo superior a 2 dias e em
que o Animal seguro ndo possa dispor dos
cuidados necessarios, o Segurador, através o
servigo de Assisténcia, assumira o custo com
a guarda do animal seguro em canil ou gatil
até ao limite fixado nas Condi¢des Especiais.

4. Procura de Animal de companhia

Com base nos critérios de seleccdo que o

Segurado pretenda ver cumpridos, o

Segurador, através do seu Servico de

Assisténcia, procedera:

a) ao envio de noticia com a comunicacao do
interesse de procura de Animal de
companhia para um jornal com cobertura
nacional, assumindo-se a despesa da
publicacdo na secc¢éo dos classificados em
formato A8(52x74mm) pelo periodo maximo
de uma semana;

b) ao envio de comunicagcbes para um
maximo de cinco entidades nacionais que
actuem na area animal, como sejam
associacfes de amigos dos animais;

c) a pesquisa de informacdo em bases de
dados especializadas de fornecedores
qualificados.

5. Defesa Juridica

O Segurador, através do seu Servico de
Assisténcia, garante o0 pagamento ao
Segurado dos valores liquidados a titulo de
honorarios de advogado e custas judiciais,
decorrentes da defesa em processos penais
ou civeis, por danos materiais e corporais
causados pelo e ao Animal seguro, até ao
capital constante nas Condi¢cfes Especiais.

6. Assisténcia Veterinaria e Medicamentosa

O Segurador, através do seu Servico de
Assisténcia, garante nos termos e limites
fixados nas Condicdes Particulares, o
reembolso de despesas médico-veterinarias e
medicamentosas, deduzido o valor da
franquia, efectuadas com o Animal seguro em
consequéncia de acidente ou de doenca, tais
como:
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a) intervencdes cirdrgicas;

b) tratamentos, nomeadamente, 0s
resultantes de complicacdes decorrentes
de parto ou aborto espontaneo;

¢) honorarios de médico veterinario;

d) raios X e analises clinicas;

e) internamento em canil ou gatil.

7. Organizacao de Servicos Funebres

Em caso de morte do Animal seguro, o
Segurador, através do seu Servico de
Assisténcia, auxiliard nas formalidades e
organizara um servico funebre a pedido do
Segurado. Os custos dos servicos sdo a
cargo do Segurado.

Artigo 5.° - Inicio e Duracdo das Garantias

1. Sem prejuizo da obrigatoriedade do pagamento do
prémio, o inicio da cobertura dos riscos garantidos
tem lugar:
a) em relacao aos sinistros decorrentes de acidente,
desde a data de inicio do contrato;
b) em relacdo aos sinistros decorrentes de doenca,
decorrido o periodo de 90 dias desde a data de
inicio do contrato.

2. As prestacOes garantidas pelo Segurador respeitam

exclusivamente a cada periodo de vigéncia do
contrato.

Artigo 6.° - Procedimentos em caso de sinistro

1. O Segurado ou uma pessoa por si designada, ao
contactar o Servico de Assisténcia do Segurador,
devera indicar com precisao:

a) a identificacdo completa do Animal seguro e o
nimero da respectiva apolice, bem como o nome
do Tomador do Seguro ou do Segurado;

b) o tipo de Assisténcia de que necessita.

2. Caso lhe seja solicitado, deve o Segurado entregar
copia dos documentos solicitados pelo Segurador e
que comprovadamente sejam necessarios para a
realizacao da correcta gestao e regularizacdo do
Sinistro.

Artigo 7.° - Obrigacoes do Tomador do Seguro e do
Segurado

Em caso de Sinistro coberto pelo presente
contrato, o Tomador do seguro ou o Segurado
obrigam-se a:

a) participar o Sinistro no prazo maximo de
oito dias a contar da data em que dele
tenha conhecimento;

b) recorrer a médico veterinario e seguir as suas
prescricdes, ministrando ao animal todos os
cuidados de que este necessitar;
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C) apresentar os originais dos recibos das despesas
realizadas no prazo maximo de 120 dias a contar
da data da sua realizacao de que conste:

- a identificacdo do Tomador do seguro ou
Segurado, morada completa e a identificacao do
animal;

- a descricao do servico prestado, nomeadamente
a indicacao dos actos médicos praticados e a
data da sua realizacdo, os medicamentos
ministrados e materiais utilizados;

- o0 nimero de dias de internamento em caso de
assisténcia em regime de internamento.

d) apresentar um relatério médico com a descricao

da ocorréncia, diagnostico efectuado,
tratamento ministrado e situacdao actual do
animal.

Artigo 8.° - Exclusoes

1. Para além das exclusbes estabelecidas
para cada uma das garantias e das constantes
nas Condicbes Gerais da Apdlice, estao,
igualmente, excluidas as situacdes:

a) resultantes de acontecimentos ocorridos
antes da entrada em vigor do presente
contrato;

b) causadas por dolo do Segurado;

c) decorrentes de apostas, da participacdo
em competicBes desportivas e dos treinos
com vista a essas competicoes;

d) que envolvam o pagamento de multas;

e) que envolvam o incumprimento das
disposi¢cbes camararias;

f) que envolvam animais néo licenciados ou
registados;

g) resultantes de situacdes de guerra,
invasdo, explosdes, engenhos explosivos
ou incendiarios;

h) decorrentes de terramotos, maremotos,
ciclones, inundacbes e o0 restantes
cataclismos da natureza;

i) decorrentes de actos de terrorismo ou
sabotagem;

j) de tratamento de doencas, deformacdes,
ou anomalias congénitas ou preexistentes
a data de inicio do contrato;

) de tratamentos e cirurgia estética ou
plastica sem objectivos terapéuticos,
destinada a atenuar ou corrigir anomalias,
doencas e malformagbes congénitas,
designadamente amputa¢cBes de caudas e
cortes de unhas;

m) de doencas resultantes do néo
cumprimento dos programas de vacinacao
estabelecidos oficialmente, incluindo entre
outras, hepatite, esgana, raiva,
leptospirose, parvovirose, coriza, tifo e
leucemia felina;

n) de doencas epidémicas;
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0) de compra de produtos dietéticos e
alimentares;

p) de banhos, tosquias ainda que prescritos
pelo médico-veterinario, desparasitantes,
consultas, tratamentos e medicamentos
nas areas que nao sejam reconhecidas
pela Ordem dos Médicos Veterinarios;

g) de medicamentos e tratamentos para fins
estéticos, cosméticos e de higiene;

r) de vacinacao;

s) de sinistros ocorridos fora dos Paises
mencionados no Passaporte para Animal
de companhia;

t) em que algum dos termos exigidos no
Passaporte para Animal de companhia ndo
estejam cumpridos;

u) de eutanasia ainda que prescrita e atestada
por médico veterinario;

v) de proteses e ortéteses de qualquer classe,
bem como outros artigos de tratamento e
correccdo  médica que ndo  sejam
cirurgicamente indispensaveis;

X) de esterilizacéo, castracéo,
ovariohisterectomia ou testes de
infertilidade.

z) de quaisquer doengcas do foro
estomatoldgico.

2. Salvo convencdo expressa em contrario
nas Condi¢Ges Particulares, ficam também
excluidas as prestagbes decorrentes de
acidentes no exercicio da caca.

Artigo 9.° - Limites e Capitais

Garantias Limites de Capital Franquia
Por Sinistro Por Anuidade

1. Informagoes Diversas llimitado

2. Localizacdo em caso de desaparecimento 500 € por anuidade

3. Guarda do Animal Seguro limitado "

4. Procura de Animal de Companhia 500 € por anuidade

5. Defesa Juridica 500 € por sinistro e por anuidade|

6. Assisténcia Veterinaria e Medcamentosa:
OPCAO CLASSIC 100 € 350 €
OPCAO PLUS 165 € 600 €
OPCAO PLATINA 300 € 1.200 €
OPCAO PREMIUM 500 € 2.200 €

7. Organizacao de Servigos Funebres llimitado

* 10% do valor do sinistro no minimo de 25 €
(™ Capital Ilimitado com um maximo de 5 dias

Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.
Sociedade anonima com sede na Avenida José Malhoa, 27, em Lisboa, pessoa colectiva n° 501836918 e matriculada sob
esse numero na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, com o capital social de 12.500.000 Euros.
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